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SERVICE SOLUTIONS

Jt's never too late

Gut ist nicht gut genug. Unsere Kunden wollen das
Beste - auch nach Inbetriebnahme ihrer Anlage.
Das erfordert ein breites Angebot an Servicepro-
dukten und Dienstleistungen.

Permanent Uberarbeiten und entwickeln wir unsere
Softwarelésungen und Funktionalitaten. Lebens-
dauer, Performanz und Effizienz unserer Systeme
zu gewabhrleisten ist unser Ziel - fiir Sie als unseren
Kunden.
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UPDATES -
SOFTWARE AUF DEM NEUESTEN STAND

In Zeiten voranschreitender Digitalisierung sind Sicher-
heit, eine umfassende Datensammlung und die Ein-
haltung neuester Standards grundlegend fur eine Soft-
wareumgebung, welche die reibungslose Arbeitsweise
eines produktiven Systems garantiert. Sie erfordert
weiterhin eine regelmalige Aktualisierung der einge-
setzten Programme. Schon kleine Uberarbeitungen

koénnen zu einer deutlichen Ver-
-
LOADING k

besserung von Arbeitsablaufen

und Prozessen fuhren. Unse-
re Softwareentwickler arbeiten
kontinuierlich an Erweiterungen
und Optimierungen, um sicher-
zustellen, dass lhr System un-
ter maximaler Auslastung beste
Ergebnisse liefert und den neu-
esten Sicherheitsstandards und Marktanforderungen
gerecht wird.

WARUM UPDATEN?
@ Halten Sle Ihr System sicher und stabil

@ Beheben Sie Bugs und Programmfehler

= Optimieren Sie Arbeitsablaufe
C} und Job-Verarbeitung

() Sorgen sie fiir PCI-Compliance
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UPGRADES -
MEHR ALS NUR DAS SAHNEHAUBCHEN

Seien wir ehrlich; bei Anschaffung einer neuen Ma-
schine ist eine der ersten Fragen, die sich stellt: wie
hoch sind die Kosten? Mogliche Upgrades werden
aufgrund eines engen Budgets oft vernachlassigt.
Hier Ubersieht man nur zu leicht die Langzeit-Vor-
teile, die optionale Erweiterungen mit sich bringen,
und die Zeit und Kosten sparen. Was zunachst wie
das UberflUssige i-TUpfelchen erscheint, kann sich
Uber die Jahre jedoch doppelt auszahlen, da viele
Upgrades die Funktionalitat Ihres Systems und somit
auch die Anwendungsfelder erheblich erweitern. Aber
auch nach Inbetriebnahme kénnen Dank unseres
modularen Anlagen-Layouts viele
Upgrades nachgerustet werden.
Lassen Sie sich von unserem
Team beraten, um die ideale
Kombination fur lhre individuellen
Anforderungen zu finden.

WARUM UPGRADEN?

Erweitern Sie Funktionalitiaten und
Anwendungsfelder lhres Systems

@ Steigern Sie Leistung und Produktivitat

= Sparen Sie Kosten:
Vorausdenken statt Nachriisten

FIELD CHANGE ORDERS (FCO's) -
WENN GUTES BESSER WIRD

Die Welt dreht sich schnell - stetiger Wandel von
Technologien und neue Verfahren erfordern ein
ununterbrochenes Hinterfragen bewahrter Konzepte
und Lésungen. Der innovative Erfindergeist und das
Streben nach Perfektion treiben uns voran - bei allem
was wir tun. Um die Anlagen unserer Kunden perma-
nent zu modernisieren, entwickeln wir immer neue
Modifikationen und Verbesserungen. Auch Vorschlage
unserer Kunden zu méglichen Weiterentwicklungen
prifen wir eingehend und
sobald wir eine optimierte s/
Lésung erarbeitet haben,
stellen wir sie all unseren
Kunden in Form von soge-
nannten Field Change Orders
zur Verfigung. Mit uns sorgen
Sie dafur, dass lhre Anlagen
zukunftssicher bleiben.

WIE PROFITIERE ICH VON FCO‘s?

Verlangern Sie die Lebensdauer
lhres Systems

@ Erfiilllen Sie die neuesten Standards

v Verringern Sie Ausfallzeiten und
Instandhaltungskosten

Lassen Sie sich von unserem Team
beraten und erfahren Sie mehr

Uber unsere Produkte und Services.

+49 (0) 5531 / 9300 - 555
support@kuennecke.com

Otto Kiinnecke

Joteas create solutions
—




